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ONTROLE
DE ESTOQUE

Produtos demais, ou de menos, formulas com prazos de validade quase esgotados, pressao dos fornecedores para novas
compras. Todo dono de saldo jé enfrentou um destes problemas e sabe como é importante exercer um bom controle sobre
0 estoque. Veja aqui as dicas de dois experts em administraao.

SOFTWARE: UM GRANDE ALIADO

- Roberto Moreira Dias, diretorexecutivo, especialista
em informatizacdo de salées e clinicas de estética.
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Por Roberto Moreira Dias

asicamente existem trés tipos

de controle dentrode um salao
no que diz respeito ao estoque: a
entrada pela compra de um deter-
minado produto, a saida através
das vendas e a utilizacao pela de-
manda interna. Com o aumento do
numero de estabelecimentos e do
mix de produtos oferecidos, alguns
saloes acabam se tornando verda-
deiros espacos de conveniéncia,
onde se encontra de tudo: roupas,
acessorios, joias, produtos de be-
leza, alimentos, bebidas, livraria
e muitos outros. H& um saldo em
Curitiba onde funciona um verda-
deiro shopping, com diversas lo-
jas nos mais variados segmentos.
Mas, como controlar compra, ven-
da, revenda, reposicao e demanda
por uso interno?

Afinalidade da estocagem é garan-
tiraprestacaode servicos. Umbom
controle de estoque exige:
-Conhecimento dos produtos exis-
tentes

- Recebimento e armazenamento
dos produtos

- Atendimento das solicitacoes de
produtos pelos profissionais

- Controle de quantidades e custos
dos produtos

- Controle do tempo de reposicao

- Solicitacao de compra de produ-
tos

Para garantir o controle do esto-
que, deve-se, antes de mais nada,
observar que produtos tém maior

giro, seja pela venda ou pelo con-
sumo interno, que valores estao
sendo pagos por estes produtos
nos Ultimos meses, se estes valo-
res sdo compativeis com a minha
margem de lucro pretendida e se
existem itens parados no estoque.
Lembre-se que estoque parado
pode causar uma série de outros
problemas, como desvio ou roubo,
data vencida e compra desneces-
saria para reposicao. Outra per-
gunta: o espaco destinado a venda
de produtos é tao rentavel compa-
rado ao utilizado para prestacaode
servicos? Enfim, estas questdes
poderiam ser facilmente respon-
didas com o auxilio de um software
especifico para saldo de beleza,
pois neste segmento existem mui-
tas peculiaridades.

Ao escolher um software para con-
trolar seu estoque, observe se ele
tem os seguintes recursos: contro-
le de demanda, sugestao de com-
pra, estoque minimo e relatoérios
de sazonalidade. Outro ponto im-
portante que devera ser observado
é se este software considera para
efeito de calculo do custodo produ-
tovalores que oneram a aquisicao,
como impostos, frete, comissao
pela venda e outros. Outro ponto
fundamental: nao se esqueca de
pediraempresa que esta lhe ofere-
cendo este software parafazeruma
demonstracao completa e indicar
alguns clientes que o utilizam para
controlar seus estoques.
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